
 

  

 

جهت بازکردن حساب  یراهنما
ون یزایو برای   یکیالکتر

 
 شی  ادغام پناهندگان لنکا تیم

 
سی ین حساب آنل  یل کمک به پناهندگان در تکم  رهمنود  ین ا  هدف به  و دستر

ون  یزایو   .آنها است یکیالکتر
 
از    ید نبان همراه است و و فیلیو برنامه ت یستم س  یمایشپ یبرا فن   ی راهنما  این

 .شود ت  تفس  یا مهاجرت استفاده  یهآن به عنوان توص
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 UKVI ایجاد یک حساب کاربری 
 

 یوند. لطفاً پیدکن یجادا UKVI یحساب کاربر یک یدخود با یکیالکترون یزایبه و یدسترس یبرا .1
https://www.gov.uk/get-access-evisa  یدکن  یک" کل کن آغاز" یو رو ینیدرا بب. 

 
 

 .یدکن یک" کلادامه"  یو رو یدانتخاب کن بله" را "  .2

 
 

 .یدکن یک" کلادامه"  یو رو ید" را انتخاب کنبله"  .3
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

" ادامه"  یو رو ید" را انتخاب کن "بلهشما هنوز معتبر است،  BRP . اگریدانتخاب کن یستمربوطه را از ل ینهگز .4

 .یدکن  یککل

 
 

  ید، دار UKVI . اگر قبلاً حسابیدکن  یک" کلیحساب کاربر  یجادا"  ی. رویدکن یجادا یحساب کاربر یک یداکنون با .5

 .ید" را انتخاب کن یستمورود به سو "  یدبرو یینبه پا
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

شخص   یبرا یحساب کاربر یجاد. اگر در حال ایدکن یک« کلادامه» یمربوطه را انتخاب کرده و رو ینهگز .6

حساب   یجاد. اگر در حال اید" برو یگری شخص د یبرا یحساب کاربر  یجادالطفاً به بخش "  ید،هست یگرید

 .یدرا ادامه ده یلطفاً مراحل بعد ید،خود هست یبرا یکاربر

 
 

 یک" کلادامه " یشما نوشته شده است( و رو یی)همانطور که در مدرک شناسا یدخود را وارد کن ینام و نام خانوادگ .7

 .یدکن
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 یدکن یککل "ادامه" یو رو یدخود را وارد کن یتکشور مل .8

 
 

 یو رو یدانتخاب کن یدکن یورود به حساب خود استفاده م یخود و برا یتاثبات هو یرا که برا یتیسند هو .9

 .یدکن یک" کل"ادامه

 
 
 

 یدکن یککل ادامه یو رو یدخود را وارد کن ییشناسا  یاتجزئ .10

 

 پاسپورت  •
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

 

 کارت اجازه اقامت •
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 
 

 

 .یدکن یککل "ادامه" یو رو یدتولد خود را وارد کن یختار  .11

 
 

معتبر خود را  یمیلکه ادرس ا یدحاصل کن ینان. اطمیدکن یککل "ادامه" یو رو یدخود را وارد کن یمیلادرس ا  .12

  یشما ارسال م یبرا یدجد یتیکد امن یک ید،شو یشده م  یجادا یهر بار که وارد حساب کاربر یراز یدوارد کرده ا

 .شود
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
. یدکن یافت( دریقهدق 10 ی)معتبر برا یرقم 6 یتیکد امن  یک یدبا یراز یدکن یخود را بررس یاکنون صندوق پست  .13

 .یدکن یککل ادامه""  یو رو یدرا وارد کن یتیکد امن

 
 

شماره تلفن معتبر را وارد   یککه  یدحاصل کن ینان. اطمیدکن یک" کلادامه"  یو رو یدشماره تلفن خود را وارد کن .14

که "+" و   یدلطفا مطمئن شو  ی،الملل ینب یشماره ها یشود. برا  یشما ارسال م یبرا  یتیکد امن یک یراز یدکرده ا

   .شود یکد کشور را شامل م
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

به حساب شما  یگریشخص د یدخواه ی. اگر نمیدکن یک"ادامه" کل یو رو یدمربوطه را انتخاب کن  ینهگز  .15

 .یدبرو یداشته باشد، لطفا به مراحل بعد یدسترس

 
 

. اگر یدکن یکرا کل ارسالدرست است  یزو اگر همه چ یدکن یخود را بررس  یدر حال حاضر تمام پاسخ ها .16

 .یدتا پاسخ خود را اصلاح کن یدکن یککل ییرتغ یرو ید،کرده ا یداپ یاشتباه
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 

 
 برای شخص دیگر اد یک حساب کاربری ایج

 
    یگرشخص د ی اقدام از طرف انها ، رو یا یحساب کاربر یک یجادا یبرا یدر صورت کمک به کس  .1

 ید کن  یککل

 
 

به حساب انها  یبه دسترس یازی. اگر نیدکن یکرا کل و ادامه( ینیدرا بب یین)پا یدمربوطه را انتخاب کن ینهگز .2

 .یدفقط دارنده حساب را انتخاب کن ید،ندار
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

 یدکن یکادامه کل یو رو یدنام صاحب حساب را وارد کن .3

 
 

 یدکن یکادامه کل یو رو یددارنده حساب را وارد کن یتکشور مل .4
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

 .یدکن  یکادامه کل یو رو یدشود را انتخاب کنیصاحب حساب استفاده م  یتاثبات هو یکه برا یا نامه شناس .5

 
 

 .یددارنده حساب را وارد کن نامه مشخصات شناس .6

 پاسپورت  •

 
 



 

  12 

ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

  BRPکارت پناهنده گی بریتانیا یا •

 
 یدکن یکادامه کل یو رو یدتولد صاحب حساب را وارد کن یختار .7

 
 

 .یدکن یکادامه کل یو رو یددستورالعمل ها را بخوان .8
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

 ید کن یکادامه کل یرا وارد کرده و رو که به آن دسترسی دارید یمیلآدرس ا .9

 
 ید وارد کن  امنیتی کد بخشو آن را در  یدکن  ییدتأ یرقم 6 یتیکد امن یافتدرجهت خود را آدرس  یمیلا10. 
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 ید کن ییدن خود را تأوفی لیشماره ت .10

 

 
 
 

 یر خ  یاکند  یریتتواند آن را مد یمالک م یاکه آ یدو انتخاب کن  یدکن  یجادا یحساب کاربر .11
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

آدرس شما ایمیل با  یدکه با یدکن  ییدن شخص را تأوفیلتیو شماره آدرس  یمیلا یدبا  ید،بله را انتخاب کن  ینهاگر گز .12

 .متفاوت باشد
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

 

 

 یر خ یادرست هستند  یاتجزئ یاکه آ یدکن یبررس هدوبار .13

 

 

 
 ید و دنبال کن  یدرا بخوان  یبعد یدستورالعمل ها .14
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

Linking your E-Visa to your account 
 ید شو یوارد حساب کاربر تاریخ تولد مناسب و وارد کردن شناس نامهبا انتخاب  .1
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 

 
 

 
به حساب  شما  ویزای الیکترونیکی تا یدکن یککل دکمه آغاز یرو ید،ردگ یجادا یکه حساب کاربر یهنگام .2

 گردد. وصل  شما

 
 

 

 .یدکن یکخود" کل یتهو یید"تأ بالای اقدام نخست .3
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 
 

. لطفاً ید" را دانلود و نصب کننامه شناس یبررس یکیشن: اپلیتانیا"مهاجرت بر یدخود با  یتهو ییدتا یبرا .4

 :یدن خود مشاهده کن وفیلیالزامات استفاده از برنامه را در ت

Android users 
You will need: 

• Android 8.0 and above – you can find this in your settings 

• at least 135MB of storage space to install the app 

• to be connected to 3G, 4G, 5G or WiFi 

• NFC (Near-Field Communication) so the app can scan your document – 
you can find this in your settings. If you can use your phone to pay for 
things using contactless, this means it has NFC and you can use the app. 

iPhone users 

The ‘UK Immigration: ID Check’ app is available for iPhone 7 and newer models. You 
will need: 

• an iPhone 7, 7 Plus or newer 

• iOS 15 or later - to find the software version installed, go to Settings > 
General, then About 

• at least 120MB of storage space to install the app 
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

• to be connected to 3G, 4G, 5G or WiFi 

You can use someone else's phone if your phone does not meet the requirements. 
Please click Continue. 
 

 کاربران اندروید 
 :شما نیاز دارید

Android 8.0  شما می توانید این را در تنظیمات خود پیدا کنید  -و بالاتر 
 مگابایت فضای ذخیره سازی برای نصب برنامه 135حداقل 

 WiFi یا 3G  ،4G ،5Gاتصال به 
NFC می توانید این را در تنظیمات خود پیدا کنید. اگر می شما   -تواند سند شما را اسکن کند بنابراین برنامه می

دارد و می   NFC ن خود برای پرداخت هزینه های بدون تماس استفاده کنید، این بدان معنی است کهو فیلیتوانید از ت
 .توانید از برنامه استفاده کنید

 کاربران ایفون 
و مدل های جدیدتر در دسترس است. شما نیاز  7" برای ایفون UK Immigration: ID Checkبرنامه "

 دارید: 

 پلاس یا جدیدتر  7، 7ایفون  •

• iOS 15  برای پیدا کردن نسخه نرم افزاری نصب شده، به  -یا بالاترSettings > General   ،بروید
 Aboutسپس 

 مگابایت فضای ذخیره سازی برای نصب برنامه 120حداقل  •

 WiFiیا  3G  ،4G ،5Gاتصال به  •
. لطفا روی  تواندن شما شرایط لازم را براورده نمی وفیل ین شخص دیگری استفاده کنید اگر توفیلیتوانید از تشما می 

 .یدکن یککل ادامه 

 
 

  یومتریکب نشانه یشما دارا نامه . اگر شناسیدکن یکادامه کل یمربوطه را انتخاب کرده و رو ینهلطفا گز .5

 .یدرا ادامه ده یاست، لطفاً مراحل بعد
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

  یطشرا ین داراوفیلی. اگر تیدکن یکادامه کل یو رو یدمربوطه را انتخاب کن  ینهگز یدکه دار موبایلبسته به  .6

 .)ید)به بالا مراجعه کن یدرا ادامه ده یلازم است، مراحل بعد

 
 

 .شد یدخود منتقل خواه اپ ستوربه دوباره  ید،. اگر برنامه را نصب نکنیدکن یکادامه کل یرو .7
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

مهاجرت معیارات استفاده از 

 نامه  شناس یبررس یا اپلیکیشن  : برنامهیتانیابر
 

.  ینیدرا بب یتا مراحل بعد یدبه سمت راست برو ید، انجام ده یدبا یکار یکه چ یدگو یبه شما م یدصفحه خوش آمد .1

و  یدصورت خود را اسکن کن ید،شناسه خود اسکن کن یرو نشانه یرید،خود عکس بگ  ییاز کارت شناسا یدشما با

 .یریداز خود عکس بگ 

 
 

را  ی. همان سندیدکنی خود استفاده م  یتهو ییدتأ یکه از آن برا یدرا انتخاب کن یا نامه شناس یدقبل از ادامه، با مهم!
 حساب ی)به عنوان مثال: اگر پاسپورت را برا یدخود انتخاب کرده ا UKVI حساب یجادا یکه برا یدانتخاب کن 
UKVI و بالعکس یدانتخاب کن یزن ناس نامهش یبرنامه بررس یپاسپورت را برا ید،انتخاب کرده ا( 

 
  یو رو یریدخود عکس بگ  BRP یسپس از جلو ید،کن یکادامه کل یو رو یریدخود عکس بگ  BRP از پشت .2

 .یدکن یکادامه کل

 

• BRP 
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 .یریدو دوباره عکس بگ  یدکرد. ادامه را فشار ده یدرا مشاهده خواه یرز یامپ ید،خود را برگردانده ا BRP اگر
 

 
 
 
 

 پاسپورت   •
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 

 

که در   یدآن قرار ده یرا رو موبایلو  یدکن یدارا پ نشانه. یدخود را اسکن کن نامه شناس یرو نشانه یداکنون با .3

 .نشان داده شده است  یرز یرتصو

 :یدمطمئن شو

 شود ین و سند حذف موفیلیموارد از ت •

 (یدکن  یاستفاده م پاسپورتشما بسته است )اگر از  پاسپورت •

 ن و سند در حال لمس هستند وفیلیت •

 یددهن خود را حرکت نوفیلیت ید،دار یدسترس  نشانهکه به  ی در حال •

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 پاسپورت  •
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،  نشانهاسکن  یکرد. برا یدها را مشاهده خواه یامپ  یلوجود نداشت، بسته به دل نشانهکه امکان اسکن  یدر صورت
 .یدکن یککل یدکن  یدوباره سع
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 ید کن یککل یرتصو یرو یاسکن صورت خود به دنبال دستورالعمل ها یرو .4

 
 
 
 

 ید کن  یککل  کامره موبایلاستفاده از  یو رو ید. دستورالعمل ها را بخوانیریداز خودتان عکس بگ  یدحالا با .5
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

  یدخواهی. اگر میدکن یکعکس کل یناستفاده از ا یرو ید،هست یو اگر از آن راض یدکن یعکس خود را بررس .6

 ید کن یکعکس گرفتن مجدد کل یرو یرید،بگ  یگریعکس د

 
 
 

 یکادامه کل یرو یگرگرفتن عکس د یرا مشاهده کرده و برا یرز یاملازم را نداشته باشد، پ یطاگر عکس شما شرا
 .یدکن
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

خود   UKVI به حساب یدخواه ی. سپس اگر میدکن یکارسال اطلاعات کل یو رو  یدکن یاطلاعات خود را بررس .7

 ید،خود بازگرد UKVI و بعداً به حساب یداز برنامه خارج شو خواهیدی. اگر میدکن یکادامه کل یرو یدبازگرد

 .یدکن یک»قطع اتصال« کل یرو
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 یرو ید،بعداً امتحان کن خواهیدی. اگر میدکن یکادامه کل یرو ید، خود ادامه ده موبایلدر  یدخواه یاگر م .8

 یمیلکه به آدرس ا یوندیاز پ یگریبا استفاده از دستگاه د یان خود وفیلیبعداً در ت توانیدی. میدکن یکخروج کل

 .یدادامه ده ید،اخود ارسال کرده 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
اطلاعات  ید،شناسه انتخاب کرده باش یبرنامه بررس یخود و برا  UKVI حساب یمتفاوت را برا نامه اگر دو شناس

  .کرد یدرا مشاهده خواه یرز
 

 یدتوان  یم یا یداستفاده کن نامه شناس یدوباره از برنامه بررس یدخود، با یتهو ییدو تأ یحاسکن کردن شناسه صح برای
 یمربوطه را انتخاب کرده و رو ینه. گزیدده ییرتغ یدکه در برنامه اسکن کرده ا یزیحساب خود را به چنامه  شناس

 .یدکن یکادامه کل
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BRP ید کن ییدشماره برنامه خود را تأ یا 
 

 .یدبرو ی. اگر پاسخ شما مثبت است به مراحل بعدیدکن یکادامه کل یمربوطه را انتخاب کرده و رو ینهگز .1

 
 
 
 
 
 
 

 ید کن یککل ادامه یخود را وارد کرده و رو BRP شماره .2
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

  ییرتغ یرو ید،ده ییرپاسخ خود را تغ یدخواه ی. اگر میدکن یکادامه کل یو رو یدکن ی خود را بررس یپاسخ ها .3

 .یدکن  یککل

 
 
 

 .ید کن یکادامه کل یو رو یدانتخاب کن یردبا شما تماس بگ  UKVI یدخواهیرا که مآدرس  یمیلا .4
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

 یدکن یکادامه کل یمربوطه را انتخاب کرده و رو ینهگز .5

 
 

 .یدسوال پاسخ ده یکاز هر مجموعه سوال به  .9
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 
 

 .یدکن یکادامه کل یانتخاب کرده و رو یستمربوطه را از ل ینهگز ید،اطلاعات را بخوان .10
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

اطلاعات را   خواهیدی. سپس اگر میدکن یکصفحه کل یینارسال در پا یبر رو یف،تمام وظا یلپس از تکم .11

 یککل یرهذخ یرو  ید،بعداً آن را ارسال کن ید. اگر بخواهیدکن یکو ارسال کل ییدتأ یرو ید،اکنون ارسال کنهم

 .یدو بعداً برگردان یدکن
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ون  یس خود سرو  یراهنما   یزا و   یکیالکتر

 
 

  یزایو یدتوانی کند اکنون میم یانکرد که ب یدخواه یافتدر یمیلشما آماده شد، ا  یکیالکترون  یزایکه و یهنگام
 .یدکن یککل یمیلارائه شده در ا ینکل  یرو ی. به سادگیدخود را مشاهده کن یکیالکترون

 

 
 


